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futuro energético

Elano 2024 se caracterizé por temperaturas globales récord,
fenémenos meteoroldgicos sin precedentes, preocupaciones
sobre la seguridad energética y la incertidumbre geopolitica;
pero detras de los titulares pesimistas se publicé un informe
que ofrecia una vision optimista del futuro.

Elinforme de la organizacién sin animo de lucro Open Energy
Transition, —titulado ‘Your Home Our Future’ - demostré que,
duplicando las tasas de renovacién, Europa podria reducir la
demanda maxima de electricidad en un 49%, ahorrar 312 000
millones de euros al afio en costes energéticos totales y reducir
las emisiones de carbono en 200 millones de toneladas para
2030 (pagina 25).

En Knauf Insulation, luchamos continuamente por aumentar
las tasas de renovacién con nuestras soluciones que ahorran
energia y reducen las emisiones. Sin embargo, las conclusiones ‘
del informe nos recuerdan de forma clara el papel fundamental
gue desempefiamos para garantizar el futuro energético de
Europa.

Europa esta pasando de combustibles fésiles a electricidad con
bajas emisiones de carbono, lidiando con las complejidades de
las energias renovables y trabajando para el objetivo de la Union
Europea de instalar 60 millones de bombas de calor.

Todos estos factores someterdn a los sistemas energéticos a una
presién extrema, lo que afectard a los precios, creara posibles
apagones y socavara la descarbonizacion.

Al centrarnos en la eficiencia energética, aligeramos la carga
del sistema energético, haciéndolo mas resistente y liberando
miles de millones para reinvertir. AL dar prioridad a la eficiencia
energética en los edificios, creamos entornos 6ptimos para los
sistemas de calefaccién descarbonizados.

En otras palabras, nuestro trabajo en Knauf Insulation para creai
edificios energéticamente eficientes es ahora mas importante
gue nunca.

Como construirunr

INTRODUCTION
(OMO CONSTRUIR UN MEJOR FUTURO ENERGETICO

La sequridad primero

Nuestra tasa total de incidentes registrables (TRIR) se ha reducido de
5,2en 2023 a 3,88 en 2024, lo que es un tributo al arduo trabajo de
todos en Knauf Insulation. Debemos seguir avanzando. Depende de
todos y cada uno de nosotros garantizar que regresemos a casa Sanos
y salvos. Eso significa estar siempre atentos a los riesgos y fomentar
continuamente comportamientos positivos en materia de seguridad.
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2024 Highlights
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Garantizar cero danos

Tasa total de incidentes registrables (TRIR)

2025

' i OBJETIVU

2021 2023

Disminucién

Tener los empleados mds comprometidos

Compromiso (sobre cinco)/tasa de respuesta (%)
76% 79% 83% 90%

L 3.88

2020 202 2023 2024

Aumento

indice de compromiso

ﬂ ﬂm
2025

OBJETIVO:

% 41% AXY
o -

2020 202!

% aumento de empleados comprometidos

[ [ empleados comprometidos
K % empleados no comprometidos
I % empleados activamente no comprometidos

* KT CO2e = kilotoneladas (1,000 toneladas métricas) de diéxido de carbono equivalente

2024 HIGHLIGHTS
Sobre este reporte
Este informe documenta los avances realizados en los compromisos establecidos en nuestra estrategia de sostenibilidad ‘For A Better World". Estado:
Esta estrategia nos compromete a poner a las personas en primer lugar, alcanzar la neutralidad en carbono, lograr una economia circulary crear
mejores edificios. Establece objetivos de referencia para 2025y 2032 con respecto a los valores de referencia de 2021. " Retrasado
/"=~ DELIVERA
Q
%ﬁ CIRCULAR
%/ ECONOMY
Ofrecer soluciones con cero emisiones Enviar cero residuos al vertedero
nettls de car hono Incor por udo (kg de residuos/tonelada de produccién nominal neta)
Scope 1 + Scope 2 en valor absoluto (KT CO2e *)
2032 OBIETIVO:
50% de reduccion
referente al 2021 2025 OBIETIVO:
CERO
2021 ‘ 2022 ‘2023 ‘ 2024
PP Aumento
Disminucién
Aumentar el contenido reciclado en nuestros lotes
Scope 1 ScopeZ Lana Mineral de Vidrio Lana Mineral de Roca
(KT CO2e) (KT CO2e) .
OBJETIVO:
65%
9.3% 10.6% T3% 125% 205
OBJETIVO:
c s —— . 7
163.6 605 535 607 200 202 03 20% 00 202 2023 20%
| J | - Disminucién
200 202 03 20% 200 02 203 202
Aumento
Disminucién Disminucién
Scope3 Reducir el uso de agua dulce en nuestras plantas
(KT COe) (m3/tonelada de produccién nominal neta)
EITAN 2032 0BIETIVO:
30% de reduccion
|| referente al 2021 |
w1 ‘; 202 z“rz w04 ‘J 200 202 }ozz ‘ zm
Disminucién
Aumento

CONTENIDOS
Estas cifras corresponden a Knauf Insulation, parte del Grupo Knauf. Datos de Europa, Oriente Medio y Asia-Pacifico (EMEA y APAC) de 2021 a 2024y en actividades realizadas durante el mismo periodo, salvo que se indique lo contrario. Para mayor la exactitud, se pudo modificar las cifras anteriores. 4 >
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Fundamentos para el manana

Los cambios radicales en las politicas, la derogacion de
regulaciones y los acontecimientos mundiales devastadores
compiten con la sostenibilidad por un lugar en las agendas
nacionales e internacionales.

En Knauf Insulation, nuestro compromiso con la creacién de edificios
energéticamente eficientes que contribuyan a un futuro mas sostenible
sigue siendo tan firme como siempre.

Nuestros productos estan disefiados para ahorrar energia y reducir las
emisiones, mientras que la sostenibilidad inspira nuestra estrategia

e influye en todos los aspectos de nuestras operaciones y en nuestro
proceso de toma de decisiones.

La Sostenibilidad importa

Por eso nos esforzamos continuamente por garantizar el futuro de
nuestra empresay del entorno en el que operamaos.

El afio 2024 marcé un punto de inflexién para nuestra empresa, ya que
sentd las bases importantes para el éxito a largo plazo.

Iniciamos inversiones que seran la base de mejoras transformadoras
en los préximos aros, incluyendo nuevas lineas eléctricas, importantes

renovaciones y la ampliacién de proyectos de investigacién y desarrollo.

Reforzando la transparencia

También reforzamos nuestra hoja de ruta sobre el carbono mediante
auditorias independientes realizadas por terceros. Mejoramos nuestra
calificacién en el Carbon Disclosure Project (CDP) de D a B en solo cuatro
anos, lo que refleja nuestro compromiso con la gestidn responsable del
carbono.

Ademas, Knauf Insulation France ha sido reconocida con el EcoVadis
Gold, lo que subraya la solidez de nuestros informes sobre el impacto
medioambiental.

En cuanto al uso de los recursos, nuestras iniciativas de reciclaje
cobraron un gran impulso en 2024. Hemos ampliado nuestro servicio
RESULATION, que recoge y recicla los recortes de lana mineral de los
clientes para convertirlos en nuevos aislantes, a seis paises europeos,
y pronto lo haremos en mas. En Australia, hemos establecido un nuevo
sistema de recogida de vidrio postconsumo para suministrar vidrio
reciclado a nuestra planta de Malasia.

En el dmbito cultural, hemos trabajado para garantizar que la
sostenibilidad esté firmemente arraigada en todo lo que hacemos.

Empoderando colegas

A través de talleres en toda la empresa, dotamos a nuestros comparieros
de los conocimientos necesarios para ayudar a los clientes a navegar por
el cambiante mundo de la normativa sobre el carbono incorporado en los
edificios.

Afinales de 2024, el 44 % de nuestros comparieros de 40 ubicaciones
habian participado en los talleres Climate Fresk, que proporcionan

una comprensidn cientifica de las causas del cambio climatico y sus
soluciones.

Los talleres dieron lugar a debates fascinantes y sirvieron como un
poderoso recordatorio de nuestro objetivo comun en Knauf Insulation:
crear soluciones que ahorren energia, mejoren la eficiencia energética y
contribuyan a reducir las emisiones, impulsando un progreso significativo
hacia un futuro mas sostenible.

Marc Bosmans | Sustainability Director del Grupo

VISION DEL FUTURO
FUNDAMENTOS PARA EL MANANA

< conTENIDOS P>
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Colaborando para el cambio

El 44% de los compaiieros de 40 ubicaciones de la region EMEA participaron en los talleres Climate

Fresk en 2024.

Yaprak Nayir-Derks, Manager del Programa de
Sostenibilidad, afirma: “Los talleres de Climate Fresk
ayudan a los participantes a comprender claramente las
conexiones directas e indirectas entre las causas y las
consecuencias del cambio climatico, con el objetivo de
crear conciencia e inspirar acciones climaticas”

A diferencia de las conferencias pasivas o los seminarios
web, los participantes de Climate Fresk trabajan juntos
para comprender los retos climaticos y trazar soluciones
a través del debate vy la resolucidn de problemas.

“Los talleres animan a nuestros comparieros a
reflexionar sobre sus acciones diarias como parte de un
equipo”, afirma Yaprak. “Esto crea un gran sentido de
propdsito comun en toda la empresa, que se ve reforzado
por el hecho de que los participantes proceden de todos
los niveles de la empresa, desde la sala de juntas hasta

la planta de produccién.”

“Todos y cada uno de los comparieros deben desempenar
un papel en la transicién hacia la sostenibilidad de
Knauf Insulation para garantizar su éxito, y los talleres
proporcionan de manera eficaz los conocimientos
practicos necesarios para ayudarles a alcanzar este
objetivo.”

Yaprak atribuye el éxito de la iniciativa a la creciente red
de facilitadores de Climate Fresk de Knauf Insulation y al
apoyo de los ingenieros de sostenibilidad de las plantas
y los directores regionales de sostenibilidad.

Afinales de 2024, casi todos nuestros comparieros de
Europa Occidental, Europa Septentrional y Funciones
Centrales habran completado las sesiones de Climate
Fresk, con una tasa de participaciéon del 100 % en
Europa Central.

Equipos de Europa Central de nuestras
plantas de Bernburg (1) y Simbach (2) en
Alemania disfrutan de los talleres Climate
Fresk.

VISION DEL FUTURO
COLABORANDO PARA EL CAMBIO

El compromiso al 100 % de Europa Central

Afinales de 2024, todos nuestros comparieros de Knauf Insulation Central
Europe (KICE) habran participado en un taller de Climate Fresk.

Joachim Wieltschnig, director de sostenibilidad de KICE, afirma que el éxito

al 100% se debe al enfoque bien estructurado de la formacidn, al firme
apoyo de los directores de plantay a la eficaz implementacién por parte de los
moderadores en Bernburg, St. Egidien y Simbach.

Aprovechando el éxito de los talleres, KICE ha integrado ahora los

conocimientos de Climate Fresk en la incorporacién de nuevos comparieros y
ofrece actualizaciones periddicas para garantizar que la concienciacién climatica
se incorpore a los procesos.

< conTENIDOS P>
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Mis cerca que nunca de los clientes il ¢

Hemos invertido 140 millones de euros en

2024 fue un aiio importante para laexpansion  [ficiencia energe’tica en Norteamérica la construccién de una nueva planta de lana

de Knauf Insulation. Terminamos una planta mineral en Rumania.

nuevaen N_orteamérica, inau?jura_mos una Inaugurada en octubre de 2024, nuestra nueva planta de 56 000 m?en | 5 nyeva planta de produccion en Tarngveni,

nueva fabrica en Rumaniay finalizamos la McGregor, Texas, es un escaparate de la excelencia en eficiencia energética. op, o| condado de Mures, se terminé en 2024 y

adquisicién de una planta en Uzbekistan. Es la séptima planta de nuestra red de fabricacién en Norteamérica y la entré en funcionamiento a principios de 2025.
planta mds grande de Knauf Insulation hasta la fecha. La planta tendra una capacidad de produccién
Reunimos a nuestros equipos mas experimentados del mundo para que anual de alrededor de 75,000 toneladas

con sus conocimientos nos mantengamos a la vanguardia en la produccién  de lana mineral de vidrio para satisfacer la
energéticamente e instalamos la tecnologia de fabricacién mas eficientee  creciente demanda en Europa Central y del
innovadora disponible. Este.

Ademas, la lana mineral de vidrio que se produce ahi, utiliza un promedio En Tarnaveni, podemos utilizar hasta un
del 55% de contenido reciclado, 17% de vidrio reciclado postconsumoy 80% de vidrio reciclado para fabricar nuestra

38% de vidrio reciclado preconsumo. lana mineral de vidrio con ETecnology, que
Este lote con contenido reciclado requiere menos energfa y produce menos ~ CONSUMe menos energia y produce menos
emisiones que los materiales virgenes, ademas de ahorrar decenas de emisiones que el uso de materias primas
millones de botellas usadas. virgenes.

= Adquisicion en Uzbekistdn
En diciembre de 2024, el Grupo Knauf

adquirié una nueva planta de lana mineral de
roca en Tashkent, Uzbekistan.

La planta esta equipada con tecnologia
avanzada de fusidn eléctrica para garantizar
un proceso de fabricacién energéticamente
eficiente y con bajas emisiones.

El mercado de la construccién en Uzbekistan se estd desarrollando de forma dindmicay
nuestra planta de Tashkent esta situada para satisfacer la creciente demanda de soluciones
de aislamiento de alta calidad para crear edificios energéticamente eficientes.

La adquisicién amplia nuestra red de distribucién global y hace que nuestras soluciones sean
mas accesibles para los clientes de toda Asia Central.

1-2. McGregor, Norteamérica: nuestra mayor planta nueva hasta la fecha
3. Tarnaveni, Rumania: un escaparate de la eficiencia energética
4, Nuestra nueva planta de lana mineral de roca en Tashkent, Uzbekistan 4 CONTENIDOS >
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Michael Rosskopf | Managing Director Systems Division

VISIGN DEL FUTURO
INNOVACION EN AISLAMIENTO

Innovacion en aislamiento

La division Knauf Insulation Systems retine cuatro unidades de

negocio Uinicas para ofrecer una amplia gama de soluciones, todas

ellas impulsadas por un objetivo comuin: ofrecer innovaciones
personalizadas para lograr la maxima satisfaccion del cliente.

El Managing Director Michael Rosskopf explica: “Nuestras sélidas
relaciones con los clientes son la base del éxito de la divisién Systems.
Ofrecemos tecnologia y experiencia necesarias para marcar la diferencia,
y nuestros clientes confian en que haremos todo lo posible para
proporcionarles soluciones de alto rendimiento”

La divisién Systems, opera a través de sus unidades de negocio de
Soluciones OEM, Soluciones Técnicas, Electrodomésticos y Soluciones
Ecoldgicas.

Soluciones OEM

En OEM, producimos aislamiento para paneles sandwich, puertas
cortafuegos, chimeneas y ladrillos térmicos, asi como soluciones basicas
para impresoras 3D, barreras acUsticas para autopistas y muchas otras.

“Desde 2020, OEM ha crecido significativamente y representa alrededor
del 25% de las ventas de lana mineral de roca de Knauf Insulation

en Europa, Medio Oriente yAfrica” afirma Michael. “Ahora estamos
ampliando la presencia global de OEM vy diversificando nuestra oferta”.

1. Se utilizé Power-teK® RL 220 de Technical Solutions para aislar los tanques de la empresa Nordic Sugar en Suecia.
2. OEM Solutions ofrece productos personalizados para la industria de fabricacién de maquinaria.
3. OEM Solutions en colectores solares térmicos mejoran la eficiencia y ayudan a prevenir la pérdida de calor.

Soluciones técnicas

Technical Solutions (TS) se especializa en aislamiento técnico avanzado y

ofrece materiales energéticamente eficientes y optimizados para sistemas de
calefaccién, ventilacién y aire acondicionado, asi como proteccién pasiva contra
incendios y soluciones de aislamiento para industrias de procesos y aplicaciones
marinas. Proporcionando el equilibrio entre eficiencia energética, sequridad
contra incendios y rendimiento acudstico.

TS también suministra aislamiento de alto rendimiento para sistemas
industriales, como tangues, tuberias, calderas y unidades de almacenamiento.

“La unidad ofrece Expert-teK, herramienta para cuantificar las reducciones
potenciales de emisiones y consumo energético que se pueden lograr con las
soluciones TS”, explica Michael. “También estima el retorno de la inversién

y los periodos de amortizacién, con el respaldo de los expertos en eficiencia
energética de Knauf”

Electrodomésticos

Domestic Appliances (DAP) ofrece soluciones de aislamiento de lana
mineral para electrodomésticos como refrigeradores y hornos, asi como para
componentes de autom@viles. La unidad colabora continuamente con los
principales fabricantes para mejorar su eficiencia y sostenibilidad.

“Llevamos décadas colaborando con fabricantes de hornos y, a lo largo de
los afios, hemos perfeccionado su capacidad para personalizar rapidamente
los productos”, afirma Michael. “Estas colaboraciones inspiran innovaciones
diarias que mejoran el rendimiento energético de los electrodomésticos y
promueven una cocina mas saludable”.

Soluciones ecoldgicas

La unidad Green Solutions se especializa en soluciones de construccién
Urbanscape®, que incluyen techos y paredes verdes, paisajismo y horticultura.
“Estas soluciones ayudan a mejorar la biodiversidad urbana, reducir el efecto
isla de calory las temperaturas de los edificios, gestionar las aguas pluviales

y mejorar la calidad del aire”, afirma Michael. “La unidad de negocio también
apoya el desarrollo de infraestructuras sostenibles, asi como la demanda global
de soluciones ecoldgicas™.

< conTENIDOS P>
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El Product Management and Innovation Directordel Grupo, Steen
Lindby, analiza como los retos de la construccion sostenible crean
nuevas oportunidades para Knauf Insulation.

El gran potencial de la circularidad

“Los vertederos son un excelente ejemplo de cémo la regulacién esta
creando oportunidades”, afirma Steen. “Algunos paises imponen costos
prohibitivos a la eliminacién de residuos y Austria, por ejemplo, prohibira
los residuos de lana mineral en los vertederos a partir de 2027".

En Knauf Insulation, exploramos nuevas formas de recuperar la lana
mineral vieja de edificios demolidos para crear nuevas soluciones, ademas
de maximizar nuestro servicio de recogida RESULATION de lana mineral
para ahorrar a los clientes los costes de vertido.

Importancia del carbono

“Cada vez mas clientes afirman que solo aceptaran productos con bajas
emisiones de carbono, ya que los paises estadn introduciendo regulaciones
estrictas para reducir las emisiones de carbono durante todo el ciclo de
vida de los edificios», afirma Steen.

“Esto ha llevado a un mayor enfoque en la medicién del carbono
incorporado a través de las Declaraciones Ambientales de Producto (EPD),
gue registran las emisiones de los productos desde su origen hasta su fin
de vida util”. We are actively anticipating demands in different countries
to ensure our EPDs deliver the quality data that specifiers can access in
the formats they need.

l 1-2. Las nuevas ideas cobran vida en una reunién de innovacién de Knauf Insulation
.

VISION DEL FUTURO
LA FORMA DE LAS COSAS QUE ESTAN POR VENIR

- W La forma de las cosas que estdn por venir

, | h\ ke - '.

Nuevos productos sostenibles

“La demanda de nuevas soluciones sostenibles aumentard a medida que
se acelere la carrera por reducir el carbono incorporado en los edificios”,
afirma Steen.

“Nuestros equipos han encontrado una forma innovadora de transformar
los residuos en un tipo de material de construccién con bajas emisiones
de carbono completamente nuevo. Aulin es pronto, pero estoy convencido
de que esta solucién supondra un cambio revolucionario cuando llegue al
mercado”.

Por qué lo liguero es lo correcto

Estamos desarrollando nuevos sistemas de cubiertas planas ligeras con
bajas emisiones de carbono, faciles de instalar y fabricables a gran escala,
gue proporcionan a nuestros clientes soluciones rentables.

“La iniciativa se inspird en Knauf Gypsum, que ha tenido un gran éxito
con productos mas ligeros”, afirma Steen. “En 2024 también lanzamos
nuevos sistemas para instalaciones fotovoltaicas con el fin de satisfacer
la creciente demanda de instalaciones de energia solar”.

Reinventing renovation

Los expertos suelen calcular el rendimiento energético de los edificios
utilizando evaluaciones basadas en hipétesis y encuestas, en lugar de
datos reales. “Esto genera dudas sobre el rendimiento real de la inversion
en una renovacion”, afirma Steen. “Por eso, en Knauf Energy Solutions,
una divisién de Knauf Insulation que ofrece informacién basada en
inteligencia artificial para ayudar a crear hogares mas sostenibles,
estamos profundizando en nuestros conocimientos sobre la medicién del
rendimiento real para proporcionar una visién mas precisa del consumo
energético de los edificios, teniendo en cuenta, por ejemplo, el impacto del
comportamiento humano”.

< conTENIDOS P>
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Sequridad integrada en todo lo que hacemos

Compromiso: . )
Estamos comprometicdos con el daiio cero

Objetivo 2025

Una tasa total de incidentes registrables (TRIR) maxima de <5,0 para
2023 (adelantada desde 2025).

Progreso

En 2023, registramos un TRIR de 5,19, casi alcanzando nuestro
objetivo acelerado de TRIR de <5,0,y en 2024 logramos 3,88.

Estado: Objetivo alcanzado

Tasa total de incidentes registrables (TRIR)

2025
OBJETIVO:
ﬂ <5
207 202 203 20%

Disminucién w

Nuestra tasa total de incidentes registrables (TRIR)1 para EMEA
yAPAC se hareducido de 5,2 en 2023 a 3,88 en 2024.

Mark Thompson, director de Health, Safety, Environment, Energy and
Quality Systems para EMEA y APAC, afirma: “Estas cifras son una sefial de
que el excelente trabajo de nuestros equipos de HSE y de todos aquellos
gue adoptan un enfoque inflexible en materia de seguridad estan dando
lugar a mejoras reales”

“Sin embargo, es fundamental destacar que estas cifras son indicadores
rezagados, resultado de un enorme esfuerzo y actividad, especialmente
en la gestién diaria de los riesgos. Para crear una cultura de cero dafios,
debemos eliminar los riesgos inaceptables y ser plenamente conscientes
de todos los peligros potenciales para proteger a todos”.

Sequridad conductual

Se requiere una vigilancia continua para gestionar los riesgos y fomentar
comportamientos de seguridad. “Para lograrlo, debemos proporcionar a
todos la confianza, los conocimientos y las herramientas para identificar
los riesgos y actuar de inmediato”, afirma Mark.

“Reforzamos los comportamientos seguros mediante recorridos para
detectar riesgos, observaciones y didlogos sobre seguridad, asi como en
todas las reuniones diarias. La seguridad, y no la produccién, es nuestra
principal expectativa en materia de rendimiento”.

“Estamos mejorando estas interacciones compartiendo las mejores
practicas y reuniendo a los equipos para mejorar continuamente”.

PUT PEOPLE FIRST 10
SEGURIDAD INTEGRADA EN TODO LO QUE HACEMOS

Reconocimiento del riesgo

Cuando se produce un incidente, lo investigamos, realizamos un andlisis
de las causas fundamentales y aplicamos medidas correctivas.

“Sin embargo, es igual de importante identificar los riesgos antes de que
se produzcan los incidentes”, afirma Mark. “Nos centramos en las areas
de alto riesgo y tomamos precauciones antes de que se produzca un
incidente. Aunque el riesgo no se puede eliminar, si se puede comprender
y gestionar de forma eficaz”.

Refuerzo positivo

Muchas de nuestras plantas implementan programas de
retroalimentacién positiva, lo que garantiza que cualquier inquietud
planteada reciba la atencién adecuada por parte de la direccién.

“Estos sistemas de retroalimentacién adoptan diferentes formas, pero
las recompensas locales son inmediatas; por ejemplo, se puede invitar

a los empleados a cenar como agradecimiento”, explica Mark. “También
estamos implementando iniciativas para proporcionar retroalimentacién
constructiva instantanea durante las visitas a las instalaciones”.

La seguridad es lo primero: nuestros comparieros participan en ejercicios y demostraciones de seguridad en nuestras instalaciones de Bernung (Alemania) (1), Tarndveni (Rumania) (2), Surdulica (Serbia) (3), Visé (Bélgica) (4) y Johor Bahru (Malasia) (5).

1 ELTRIR de Knauf Insulation aplica el estandar industrial de calculo: dividir el nimero de lesiones registrables por el

numero total de horas trabajadas por todos los empleados y multiplicar el resultado por un millén.

<conTeEniDosP
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Record de respuestas de la encuesta

Un récord del 90 % —3679 empleados— participaron en la
encuesta de compromiso 2024, comparado con el 83 % en 2023.

CompromISO: Comprometldos wn tener 'OS La tasa de respuesta de 2024 supone una mejora considerable con
emp’eudns mas Cﬂmprﬂmet’dos_ respecto al 76 % de empleados que completaron nuestra primera
encuesta en 2020.
Ob]etIVO. Héléne Debard, Chief Human Resources Officer de Knauf Insulation para
Informar de un minimo del 42,5% de empleados comprometidos para EMEAy APAC, afirmé: “Es importante obtener una alta tasa de respuesta, 3
:

2025, con un aumento de esta cifra hasta al menos el 50% para 2032. para una informacién precisa y de calidad, que nos permite crear planes

de accién reflejando con mayor precisién lo que nuestros comparieros

Estado: Encaminado esperan de Knauf Insulation”.

Compromiso (sobre cinco)/Tasa de respuesta (%) Este aumento en la tasa de respuesta durante los ultimos cuatro afios
76% 79% 83% 90% demuestra que nuestros compafieros sienten que su opinién es valorada e
importante, lo que refleja una cultura de transparencia y respeto mutuo”

~ 70 3.88 Tras la revision de los resultados de 2024 por el Comité de Gestidn, se
‘ han considerado cuatro dreas clave en EMEA y APAC: reconocimiento,
atencidn, desarrollo y calidad. Estas dreas prioritarias estan disefiadas
5 para reforzar los planes de accién regionales y locales existentes.

w0 w2 am Feedback Positivo

Aumento Nuestra puntuacién media en la encuesta aumenté de 3,80 en 2023

a 3,88 en 2024. Esta puntuacién es la media de las respuestas de la
encuesta y refleja el estado actual de la empresa. La puntuacién media de
Knauf Insulation es superior a la del 33% de las empresas de la base de

datos de Gallup y supera al 41% de las empresas del sector manufacturero.
ﬂ _ : " Formado futuros lideres
; Knauf Insulation tiene como objetivo garantizar que

indice de compromiso

2025 i
OBJETIVO: Aumento de Compromlso ‘ . mas del 70% de sus lideres sean promocionados
5% El porcentaje de empleados ‘ - . dentro de la empresa para 2032.En 2024, el 65%
comprometidos en Knauf Insulation - { \ de los lideres fueron promocionados internamente y
| aumenté hasta el 41% en 2024, frente y ’ seguimos implementando iniciativas para mejorar la
RN RN RN R 0 y movilidad ascendente interna. Por ejemplo, nuestra
2020 202 203 202 al 29% en 2020. Este aumento nos _ ‘ o _ jemp
sitda en el buen camino para alcanzar 19 plataforma de formacion, BuildU, ofrece programas
% empleados comprometidos nuestro objetivo para 2025. [ AN & de aprendizaje en linea y herramientas para dar
H % empleados comprometidos X =8 Pt/ forma a la trayectoria profesional.

N % empleados no comprometidos
1 % empleados activamente no comprometidos

Aprendiendo una nueva habilidad en un workshop interno - <CONTENIDOS>
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Creando la cultura del respeto

Compromiso: Estamos comprometidos con aprovechar la e N Predicar con el ejemplo
diversidad que ha hecho que la empresa sea tan exitosa e 2 ‘ Para una mayor comprensién de la diversidad,

invitamos a comparieros de las comunidades judia,
musulmana y LGBTQ+ a hablar sobre sus experiencias

sy 5 . con los miembros del su grupo de trabajo. Comprender
Ob]etlvo 2025 ; T/ 5 experiencias diversas nos ayuda a entender los retos a
Desarrollary poner a disposicién formacién basica sobre diversidad, equidad e los que se enfrentan nuestros comparieros, a formular

inclusién (DEI) como parte de nuestra oferta de educacién y formacién. . : - preguntas adecuadas y nos empodera para convertirnos

“Todos merecemos apoyo, valoracién y cuidados para alcanzar en sus aliados.

nuestro maximo potencial. Y todos merecemos ser tratados con . .
respeto” Atraccion de talento diverso

Estamos trabajando para que nuestro proceso de seleccién
sea mas inclusivo, por ejemplo, cambiando el lenguaje
gue utilizamos para atraer a un grupo mas diverso de

candidatos y colaborando con organizaciones externas

Estas son las palabras de Lisa Flaherty, que dirige el Grupo de Trabajo sobre
Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI) de Knauf Insulation y es nuestra HR
Director para el norte de Europa.

“Mejorar la DEI para garantizar el éxito es un imperativo moral y una potente : N para promover las carreras profesionales en el sector de la
propuesta comercial. Empresas con culturas diversas muestran mejoras en s construccién entre un publico mas diverso.

la innovacidn, creatividad y una reduccién de la rotacién de personal.” :

En Knauf Insulation, perfeccionamos continuamente nuestro programa =N . Cuidando a los cuidadores

de concienciacién sobre DEI basandonos en los comentarios recibidos y
estamos formando a mas facilitadores para implementar la iniciativa en toda
la empresa.

En 2024, organizamos una campana de comunicacion
para apoyar a los companieros que tienen responsabilidades
familiares fuera del trabajo. La camparia mostré el apoyo y los

Ademas, estamos incluyendo formacién sobre inclusién como parte de recursos disponibles para los cuidadores, como la flexibilidad
la incorporacién de los nuevos empleados y desarrollando un médulo laboraly el Programa de Asistencia al Empleado, y orienté a
de aprendizaje en linea para involucrar al mayor nimero posible de los directivos sobre cémo apoyar a los miembros del equipo con
comparieros. Kristin Barthel | Group Chief Financial Officer 3 responsabilidades familiares.

Cuidando de la salud mental

“ Knauf Insulation tiene como objetivo proporcionar a todos los
. . . . directivos, nuevos empleados y miembros del equipo recientemente
En Knauf Insulation, estamos comprometidos en crear una cultura inclusiva en la ascendidos, formacién en salud mental, bienestar y resiliencia para

que todos, independientemente de su raza, género, edad, capacidad, orientacion o 2025.A lo largo de 2024, utilizamos plataformas de comunicacién
procedencia, puedan sentirse valorado, respetados y, en Ultima instancia, prosperar. interna para crear conciencia sobre los retos de la salud mentaly el

apoyo que ofrecemos.

Kristin Barthel | Group Chief Financial Officer ’

<conTenDos P
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Haciendo la diferencio en nuestras comunidades

2024 fue otro gran afno en cuanto a recaudacion de fondos y repercusion positiva en la comunidad,
gracias al compromiso de nuestros compaiieros de todo el mundo.

Compromiso:
Seremos una fuerza positiva en lus comunidades donde
trabajomos

Objetivo 2025

Para 2025, queremos que todos nuestros comparieros formen parte de una comunidad global
de voluntarios que participen en proyectos sociales y medioambientales en sus comunidades
locales, tanto en los paises donde tenemos sede como en el extranjero.

Estado: Trahajo en proceso

Iributo a la caridad

Nuestros comparieros de Nueva Zelanda y Australia
recaudaron AUD$5,000 para la Fundacién Cure Brain
Cancer tras una carrera ciclista benéfica en Brishane.
La fundacién fue elegida en honor a Ross Benn,
consultor del equipo APAC durante muchos arios,

gue lamentablemente fallecid tras luchar contra esta
enfermedad.

Un paso adelante

El equipo de APAC Brishane en Australia acepté con
entusiasmo el reto STEPtember 2024 vy se fijé el
objetivo de caminar o correr colectivamente 2600 km
en septiembre para aumentar los niveles de actividad
y fomentar la competencia amistosa en el lugar de
trabajo. Al final del mes, el equipo habia logrado 2960
km, casi 100 km al dia.

Mejor en bici

Los compaiieros de nuestra planta de Skofja

Loka, Eslovenia, han reducido en un 4% sus
desplazamientos en coche al trabajo gracias
campaiias y actividades de movilidad sostenible. La
planta ha puesto a disposicién 20 bicicletas eléctricas
v ha dedicado una semana a promover el transporte
respetuoso con el medio ambiente.

PUT PEOPLE FIRST
HACIENDO LA DIFERENCIA EN NUESTRAS COMUNIDADES

Lecciones sobre la accion climdtica

Knauf Insulation coorganizé el simposio Beyond
COP21 en Liubliana, Eslovenia, en 2024. El evento
reunid a 140 estudiantes y profesores de ocho
escuelas, asi como a expertos en sostenibilidad, para
una jornada de debates, talleres y presentaciones
centrados en la accidn climdtica y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

Apoyo a la comunidad

En 2024, los comparieros de Visé (Bélgica)
participaron en una carrera ciclista de 24 horas
organizada por los servicios de urgencias del Hospital
de Lieja para recaudar fondos para la investigacion
contra el cancer. Un compariero de nuestra planta

de Visé (Bélgica) también participd en el rally
humanitario 4L Trophy para transportar por tierra
alimentos y material escolar, desde Francia hasta
Marruecos.

Carrera por el Autismo

El equipo de Knauf Insulation Iberia participé por
cuarta vez en la carrera anual por el Autismo en 2024.
La carrera recauda fondos para iniciativas de apoyo a
las personas con autismo.

. Comparieros de Nueva Zelanda y Australia se preparan para una carrera ciclista benéfica en Brishane

. Nuestro equipo de APAC en Brisbane se divierte corriendo durante el STEPtember

. Los colegas eslovenos demuestran una mejor forma de desplazarse al trabajo

. Estudiantes y profesores participan en el simposio “Beyond COP2” en Eslovenia.

. Nuestro equipo belga se prepara para una carrera ciclista benéfica de 24 horas organizada por los Servicios de Emergencia

del Hospital de Lieja. contenDosPp
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Apoyo a la caridad en Paris

Los comparieros de Knauf Insulation Francia participaron en la primera
edicién del Teletén de la Construccién en Paris. EL evento reunid a
profesionales del sector para realizar retos deportivos con el fin de

recaudar fondos para la investigacién de enfermedades neuromusculares.

Mudisica con impacto

Nuestros comparieros de Italia apoyan regularmente actuaciones
musicales en Turin para recaudar fondos para organizaciones benéficas.
En 2024, el equipo compré 10 entradas para un espectaculo cuyos
beneficios se donaron a organizaciones que ayudan a mujeres victimas de
la violencia.

Exito en recaudacidn en Reino Unido

Se recaudaron mas de £29,000 para obras benéficas por nuestros
equipos del Reino Unido. Entre las actividades se incluyeron un torneo
de futbol benéfico para concienciar sobre la prevencién del suicidio, una
jornada de golf en Liverpool para apoyar al centro comunitario PERTH y
Come Together, y una mafiana de café para ayudar a Macmillan Cancer
Care. También se hizo una caminata de 10 horas para apoyar al Youth
Adventure Trust, una caminata nocturna en Liverpool para recaudar
fondos para Cancer Research UKy una jornada de golf y un torneo de
fltbol para apoyar al Hospice of the Valleys y al Ty Hafan Children’s
Hospice en Gales.

Mes de dar

Nuestros equipos de Knauf Norteamerica recolectaron mds de 4100
productos alimenticios para bancos de alimentos y donaron US$4,600
a organizaciones benéficas durante un mes de impacto comunitario

en 2024. En junio, también participaron como voluntarios en causas
benéficas, incluyendo la conservacién de la naturalezay la investigacién
del cdncer. Nuestra planta de McGregor, en Texas, registré el mayor
ndmero de horas de voluntariado (mas de 700 en total) y nuestra planta
de Lanett, en Alabama, recogié la mayor cantidad de alimentos y recibié

USS5,000 adicionales para donar a un banco de alimentos de su eleccién.

Insights de sostenibilidad

En colaboracidn con la Young Researchers Initiative e.V., invitamos

a 20 profesores de secundaria a nuestra planta de Simbach,

en Alemania, para que aprendieran sobre energias renovables,
aislamiento y habilidades para el futuro. El objetivo de la formacién
era proporcionar conocimientos especializados y enfoques practicos
para impartir clases sobre eficiencia energética, clima y sostenibilidad.

Exito en plantacidn de drboles

Los companieros de nuestra planta de St. Egidien, en Alemania,
participaron en 2024 en su tercera iniciativa anual de plantacién de
arboles. Durante la iniciativa, se plantaron mas de 200 arboles para
mejorar la comunidad.

Financiando buenas causas

Nuestra planta de Bernburg, Alemania, realizé donaciones a diversas
organizaciones comunitarias locales en 2024, entre ellas el Cuerpo de
Bomberos Voluntarios de Bernburg, el Club de Gimnasia y Deportes
de Bebitz y Zukunft e.V., el departamento de gimnasia Die Tornados,
la Federacidén de Scouts e.V.y el Club Deportivo Bernberg e.V. También
apoyaron la participacién de un joven remero en el Campeonato
Mundial Sub-19.

Celebracidn de festividades

Los comparieros de nuestra planta de Surdulica, en Serbia, realizaron
una visita festiva a los residentes de la residencia de ancianos del
centro de asistencia social de Vranje para celebrar la Navidad y repartir
regalos. Por su parte, el equipo festivo de nuestra planta de Tarndveni,
en Rumania, organizé una visita especial de Papa Noel para los nifios
de las guarderias y jardines de infancia de los alrededores.

PUT PEOPLE FIRST
HACIENDO LA DIFERENCIA EN NUESTRAS COMUNIDADES

1. Jugando por una buena causa en nuestro Dia del Golf en Liverpool, Reino Unido.
2. Los compaiieros de St Egidien en Alemania dan inicio a su tercera iniciativa anual de plantacién de rboles.
3. Celebramos un mes extraordinario de impacto en la comunidad con nuestros equipos de Norteamérica.

conTenDos P
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Un aio de enfoque

Compromiso: Ofrecer soluciones con cero
emisiones netas incorporadas

Objetivo 2032

Reducir las emisiones absolutas del Scope 1y 2 enun 50 %y las
emisiones absolutas del Scope 3 en un 30 %.

Estado: Encaminado

{Robin Drouguet =)
:Managerde deéscarbanizacién

El gran avance de Simbach en la descarbonizacion

En 2024, alcanzamos hitos importantes en camino hacia 2032 para
reducir en un 50 % las emisiones absolutas de Scope 1y 2.

Las emisiones combinadas de Scope 1y 2 para la lana mineral de roca

y de vidrio fueron un 5,7 % superiores a las de 2023, debido a los retos
planteados por la puesta en marcha de la planta, las reconstrucciones y las
complejas condiciones del mercado. A pesar de ello, consolidamos iniciativas
clave para allanar el camino hacia el éxito de la descarbonizacién en el
futuro.

Entre ellas, la mejora continua de la eficiencia energética, una mejor
sustitucién de las materias primas, reformas energéticamente eficientes, el
aumento del suministro de energia con bajas emisiones de carbono y el inicio
de obras para la instalacién de una linea eléctrica en Novi Marof, Croacia.

Robin Drouguet, Manager de Descarbonizacidn, afirma: “Nuestras cifras
aumentaron para 2024 debido a la puesta en marcha de nuevas plantasy a
las dificiles condiciones del mercado, que afectaron a la eficiencia”

“Mejoramos nuestra recopilacién de datos al incluir las emisiones de proceso
del vidrio reciclado y las briquetas, clave en nuestros procesos de fabricacién,

esto afadid 14 KT de CO»e a nuestro total de Scope 1.
“Elaumento de las ventas de lana mineral de roca provocé que nuestras

plantas utilizaran mas coque para la produccién, lo que supuso 22 kT de CO»e
adicionales en las emisiones”.

“A partir de 2025, esperamos que nuestras emisiones de Alcance 1y 2 sigan
reduciéndose significativamente tras la electrificacién gradual de nuestras
lineas de lana mineral de roca, comenzando por Novi Marof, las importantes
reformas de nuestras plantas”

Las iniciativas de eficiencia energética en nuestra planta de Simbach, en Alemania,

estan reduciendo la huella de carbono del mismo.

Estas incluyen la reconstruccién de la linea principal de la planta con la ultima
tecnologia en eficiencia energética, el aislamiento de dos naves de almacenamiento
con nuestra lana insuflada SUPAFIL® y recuperando el calor residual del secador de la

planta para utilizarlo en la calefaccién.

Electrificamos nuestras carretillas elevadoras con luces LED y paneles fotovoltaicos.

Ademas, exploramos las oportunidades que ofrece la energia geotérmica.

Un pozo geotérmico proporciona un gran porcentaje de la energia utilizada para
calentar la ciudad de Simbach y se encuentra a solo 50 metros de la planta.

A
i ]

¥
Compaiieros de Simbach: centrados en un futuro con menos emisiones de carbono % L i

ACHIEVE ZERO CARBON
AYEAR OF FOCUS

Soluciones con carhono incorporado neto cero.

Scope 1 + Scope 2 en valor absoluto (kT CO,e*)

2032 OBJETIVO:
| 50% reduccidn
| frente al 2021

2021 2022 203 2024

Disminucién w

Scope1 Scope2
(KT CO,e) (KT CO,e)
608.8
163.6
J 60.5 . 60.7
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Disminucién ‘iﬂ Disminucién 62_9%

* KT CO,e = kilotoneladas (1,000 toneladas métricas) de diéxido de carbono equivalente.

Iniciativas para reducir Scope Tand 2

Ingenieros de Sostenibilidad

Desde 2023, se han designado ingenieros de sostenibilidad en todas
nuestras plantas. Mejorando la recopilacién de datos y ha impulsado
mejoras en la eficiencia energética, asi como proyectos especificos en cada
planta, como la sustitucién de equipos antiguos.

Compromiso constante

Siempre estamos en contacto con nuestros colegas para mantener a
todos al dia con nuestra hoja de ruta de carbono, para discutir ideas y
comentarios. Realizamos intercambios regulares entre plantas y regiones
para proporcionar informacidn practica sobre la reduccién de carbono, y
organizamos talleres anuales con los equipos regionales para comprender
sus necesidades, ademas de incorporar los requisitos especificos del
mercado.

conTenDos P
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Materiales de bajo emision
Estamos mejorando la férmula de nuestra mezcla de lana mineral de roca

al sustituir materiales emisores de CO», como el dolomita, por alternativas
de bajo carbono y al utilizar mas escoria reciclada, un subproducto del
acero. La incorporacidn de escoria en nuestra mezcla reduce las emisiones
de Scope 1y mejora la eficiencia energética. Esperamos aumentar
significativamente el volumen de contenido reciclado en nuestra mezcla
con la introduccién de nuevas tecnologias. Por ejemplo, tras la instalacién
de unidades de desulfuracién en nuestras plantas de St. Egidien en
Alemania e Illange en Francia, hemos podido reemplazar mas dolomita
por escoria.

La mejor tecnologiu de su clase

Una nueva linea eléctrica en nuestra planta de lana mineral de roca

en Novi Marof, Croacia, esta programada para abrir a finales de 2025.
Siempre instalamos tecnologia eficiente en términos de energia,
respaldada por sistemas de gestién energética de Gltima generacién, cada
vez que modernizamos una planta o construimos un sitio desde cero. Por
ejemplo, invertimos en un nuevo horno en nuestra planta de St. Helens
en el Reino Unido, lo que aumentara la capacidad en hasta 25,000
toneladas y reducird atiin mas el carbono incorporado.

Electrificacion de equipo de empaquetado

Estamos reemplazando los quemadores de gas natural en nuestro
proceso de embalaje por calentadores de aire eléctricos. Este reemplazo
se implementard en todas nuestras plantas durante un periodo de dos

anos, lo que permitira ahorrar alrededor de 2,500 toneladas de CO5e.

Enfoque en puntos criticos de alto consumo energético

Se han definido objetivos para los equipos de alto consumo energético,
los que se muestran en nuestras instalaciones. Operadores podran asi
identificar y abordar de manera mas eficiente las areas de sobreconsumo.

Mejorando el control y lu eficiencia

Nuestras plantas estan utilizando y optimizando los sistemas de Control
Basado en Modelos (MBC) para reducir el consumo de energia y mejorar
el control de los procesos. Estos emplean datos de sensores y entradas de
modelos para optimizar el rendimiento de equipos clave, como el control
de hornos, que representan nuestro mayor consumo energético.Ademas,
hemos implementado MBC para regular la velocidad de los ventiladores
de extraccién en el proceso de formacién y ajustar dinamicamente el uso
de energia en los hornos de curado.

ACHIEVE ZERO CARBON
AYEAR OF FOCUS

16

Optimizando equipamiento
Mejoramos y actualizamos constantemente los equipos ineficientes. Hemos
optimizado el revestimiento de los cubilotes para minimizar la pérdida de calor,
ajustado los puntos de consigna de presidn de aire comprimido a configuraciones
dptimas, modernizado los sistemas de combustién y reemplazado equipos
eléctricos, como transformadores o motores, por modelos de mayor eficiencia.

ring100% Eectc Build

nsuatingtheFuture. | QN UIS.

Asegurando energia de bajo carbono
Seis de nuestras plantas de lana mineral de vidrio han estado utilizando energia
verde desde 2022. Compramos electricidad certificada proveniente de fuentes
de bajo carbono, como la edlica, solar o hidroeléctrica. Desde 2023, también
adquirimos energia verde certificada para alimentar nuestra planta de Novi
Marof en Croacia, en preparacién para nuestra nueva linea de bajo carbono que
estard operativa en 2025. La electrificacién de las plantas de lana mineral
de roca es un componente clave en nuestra ruta hacia el carbono cero y debe
complementarse con electricidad de bajo carbono.

El camidn eléctrico reduce las emisiones de
(0, enun10%

Gracias a nuestro camidn eléctrico, hemos reducido las

emisiones de CO, en un 9,88% en las entregas a un fabricante
esloveno de paneles sandwich en febrero y marzo de 2025.
Desde nuestra planta de Skofja Loka, en Eslovenia, el camién
realiza tres viajes de ida y vuelta de 200 km a Trimo cada dia. Tras
superar los retos iniciales, las entregas eléctricas pasaron del 6%
del volumen total en febrero al 15% en marzo, lo que supuso un

Acuerdos de compra de energio
Los desarrolladores que necesitan financiar proyectos de energia renovable,
como parques edlicos o solares, buscan garantizar acuerdos de compra de
energia (PPA) que les garanticen la venta de su energia. Knauf Insulation
estd en conversaciones explorar las posibilidades de los PPA.

ahorro de 768,74 kg de CO», el 9,88 % de las emisiones generadas

Instalucion de ener gia solar por las entregas previstas durante esos dos meses.

La energfa solar in situ ya estd en funcionamiento en Skofja Loka
(Eslovenia) y Visé (Bélgica). Otras plantas también tienen previsto instalar
paneles fotovoltaicos, y una importante ampliacién en Visé el 2025.

Fuentes de energia alternativas

Almacenar la energia solar supone un reto. Dado que nuestras plantas
funcionan las 24h /7dias de la semana, estamos estudiando el
potencial de las baterias para el almacenamiento de energia. Ademas,
nuestros equipos estan investigando las oportunidades que ofrecen las
tecnologias del hidrégeno y el biometano.

La energia solar in situ ya estd operativa en
varias de nuestras plantas, incluyendo
nuestra planta de Visé en Bélgica (1) y
nuestra planta de Skofja Loka en Eslovenia (2)

<conTenDOS P
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1-3. Colleagues attend a seminar at ourgkofja Loka plant in Slovenia to discuss
how our solutions improve building energy efficiency and reduce emissions

Izolacija tal med etc

Iniciativas para reducir el Scope 3 Busqueda de productos alternativos
Investigamos el uso de productos alternativos bajos en carbono, como los
Una vision mds profunda materiales de origen biogénico. Pasar de las materias primas sintéticas a las SOCiOS en EI impCICtO
En 2024, mejoramos la metodologia y la calidad de nuestra recopilacion  natyrales aporta ventajas sostenibles que van mas alla de la reduccién de CO,. En 2024, compensamos por primera vez nuestras emisiones
de datos del Scope 3 para evaluar el impacto de nuestra huella de L . . derivadas de los viajesida negocios.
carbono. Abastecimiento mds inteligente
Las emisiones del Scope 3 se dividen en 15 categorias relacionadas Trabajamos constantemente para encontrar proveedores mas cercanos a Esta medida se tomd tras la firma de un acuerdo de
con todas las actividades de la cadena de valor de una empresa y, nuestra planta para reducir nuestra huella de carbono. Estamos evaluando las colaboracién con PNZ, una empresa con sede en el Reino
anteriormente, solo informamos sobre una gama limitada de estas oportunidades de utilizar el ferrocarril en lugares donde existen redes fiables. Unido, que financia mejoras en viviendas como la optimizacién
. ) ; de la eficiencia energética, la sustitucién de sistemas de
Ahora hemos ampliado nuestro enfoque incluyendo todas las categorfas Empucumlo meior calefaccién obsoletos o la instalacién de paneles fotovoltaicos

gue impactan significativamente en Knauf Insulation, para garantizar una

T ) o Utilizamos envases de plastico con un 30 % de contenido reciclado en lo posible, en viviendas.
comprensién mas precisa y transparente de nuestras emisiones totales.

empleamos la compresidn para optimizar las cargas y trabajamos para reducir el
Entre 2023y 2024, redujimos nuestras emisiones de Scope 3en 5,4%,  grosor de nuestros envases de plastico con el fin de disminuir el consumo.
una disminucién del 6,4% frente al 2021, nuestro afio de referencia.

Las reducciones de CO, de estas iniciativas se convierten
en créditos de carbono que Knauf Insulation compra para

L ) o ) compensar parcialmente las emisiones de los viajes de negocios.
Las iniciativas para reducir estas emisiones incluyeron: . o
Las ganancias se reinvierten en nuevos proyectos de

Colaboracion con proveedores descarbonizacién de viviendas, creando un circulo virtuoso de
La sostenibilidad es un factor clave a la hora de comparar y seleccionar (KT CO2e) impacto medioambiental y valor social.

productos para Knauf Insulation. Colaboramos con nuestros proveedores
para ayudarles a minimizar su impacto medioambiental, contactando
con nuestros 50 principales proveedores gestionados de forma
centralizada, para que nos faciliten los factores de emisién especificos é?;{‘;;‘i;"u'f‘;g}'] 1 875 R
de sus productos y nos informen de sus planes para reducir su impacto. 3 y toneladas *
Estamos desarrollando sistemas y procesos para obtener datos de calidad J ‘j de CO, equivalente 5
mds precisos de nuestros proveedores con el fin de seguir desarrollando 2021 202 2023 2024 ‘ en 2024.

nuestra hoja de ruta del Scope 3. Disminuciénv

Scope3

2032 0BJETIVO: Compensamos

conTenDos -
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Hitos en materia de sostenibilidad

Knauf Insulation ha recibido una calificacion B en Cambio
Climatico y una B- en Seguridad Hidrica en la evaluacion de
Carbon Disclosure Project (CDP) del 2024, una organizacion
lider, sin animo de lucro, que divulga de forma independiente el
rendimiento en sostenibilidad de empresas de todo el mundo.

Las calificaciones colocan a Knauf Insulation en el “nivel de gestién”
de CDPy marcan un progreso significativo. En solo cuatro afios, hemos
pasado de un nivel D a un nivel Cy ahora a un nivel B.

Yaprak Nayir-Derks, nuestra manager del Programa de Sostenibilidad,
afirma: “EL CDP es reconocido como una de las calificaciones
medioambientales, sociales y de gobernanza (ESG) mas conocidas a nivel
mundial en lo que respecta a la evaluacidn de la gestidn de las empresas
en materia de impacto y estrategias medioambientales, esfuerzos para
mitigar el cambio climatico y practicas de liderazgo”.

“La calificacién de “nivel de gestidon” otorgada, es un importante
reconocimiento externo al éxito de nuestras iniciativas, politicas e
inversiones, asi como al arduo trabajo de nuestros colegas durante los
Ultimos cuatro afios™.

N CDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

Yaprak Nayir-Derks |
Manager del Programa de Sostenibilig

ACHIEVE ZERO CARBON 18
SUSTAINABILITY RATING MILESTONES

Verificacion por terceros de las emisiones de GEI
En 2024, un verificador independiente llevé a cabo una verificacién externa
de las emisiones de Scope 1, Scope 2 y Scope 3 de nuestras plantas en
Europa, Oriente Medio y Asia-Pacifico.

GOLD | Top 5%

ecovadis

Sustainability Rating
MAR 2025

Al contratar a un verificador independiente para nuestras emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI), garantizamos la precisién y la transparencia
de nuestros datos. Esto nos permite generar confianza entre las partes
interesadas y demostrar nuestro compromiso genuino con la lucha contra el
cambio climatico.

La respuesta fue positiva. “Knauf Insulation ha establecido sistemas
suficientes para la recopilacién, sumay andlisis de datos cuantitativos para
determinar estas emisiones de GEI para el periodo y los limites indicados™

Medalla de Oro EcoVadis para Knauf
Insulation Francia

Knauf Insulation France ha sido galardonada con la
prestigiosa Medalla de Oro de EcoVadis en 2025.

Reconocemos la importancia de los datos. Por eso mejoramos
constantemente nuestros sistemas de gestién de datos para cumplir con las
nuevas exigencias normativas e impulsar el liderazgo en materia de informes
de sostenibilidad.

EcoVadis es una organizacién independiente global que

califica y evaltia el rendimiento de las empresas en cuatro
areas clave de la sostenibilidad: medio ambiente, derechos
sociales y humanaos, ética y compras responsables.

Knauf Insulation Francia ha obtenido una puntuacién de
81 sobre 100, lo que la sitta entre el 5 % de las mejores
empresas evaluadas en los tltimos 12 meses.

Esta puntuacidn supone una mejora con respecto a 2024,
cuando Knauf Insulation France obtuvo una medalla de plata
con 67 puntos sobre 100.

Delphine Girard, manager de sostenibilidad de Knauf Insulation
France, afirma: “La obtencién de la certificacién EcoVadis nos
permite cumplir con los altos estandares que exigen nuestros

clientes y proveedores. Ademads, demuestra de forma transparente
nuestro compromiso con la mejora continua en dreas esenciales de
las mejores practicas sostenibles”.

conTenDos P
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Ambicion por el residuo cero

Compromiso:
Enviaremos cero residuos al vertedero

Objetivo 2025

No enviaremos ningtin residuo de produccién a los vertederos desde nuestras
plantas de lana mineral de vidrio y lana mineral de roca.

Estado: En proceso

Nuestros recorrido hacia el vertedero

(kg de residuos/tonelada de produccién nominal neta)

El afio 2024 fue dificil para el sector de la construccion en
Europa, lo que generoé dos retos clave para nuestras ambiciones
en materia de economia circular en EMEAy APAC.

2021 2022 2023 2024
En primer lugar, varias de nuestras plantas no pudieron funcionar a pleno

rendimiento, lo que provocd mayores residuos de Lo habitual. Ademas,
algunas de las rutas de reciclaje abastecian sectores en desaceleracién,
reduciendo la demanda y afectando a nuestras opciones de reciclaje.

Aumento

Marc Bosmans, Director de Sostenibilidad del grupo, afirma: “Para “En nuestra planta de Krupka, en la Republica Checa, la tecnologia mas
garantizar que gestionamaos con éxito estos retos y seguimos siendo avanzada recicla ahora los residuos curados, ahorrando 75 toneladas
resilientes y agiles en el futuro, trabajamos constantemente en el de residuos al afio. Son tecnologias que podemos implantar en nuestras
desarrollo de nuevas vias de reciclaje y en la optimizacién continua de diferentes plantas”.

nuestros procesos de produccién”. _ )
o B Desarrollando nuevas vias de reciclaje
Op t’ mizan dO I a pr UdUCCI on Estamos ampliando nuestra red de socios de reciclaje. Nuestros residuos ya se

Hoy, cada planta cuenta con un ingeniero de sostenibilidad que se centra reciclan de formas muy creativas, como pellets compactados para productos de

en proporcionar datos precisos, examinar areas que puedan optimizarsus  calefaccién, baldosas para techos y ladrillos para la construccién. -
oviiviarot, Lroatia

procesos para minimizar residuos y explorar iniciativas futuras. Pero sabemos que necesitamos diversificar nuestras soluciones de reciclaje,
Compartimos las mejores practicas con toda la empresa, especialmente hacer mds y ampliar nuestra red con el fin de encontrar nuevas formas = " s m
para abordar los retos que plantea la generacién de residuos. innovadoras de reciclar nuestros residuos. H’Stor,us de ex,to

“Estamos mejorando en identificar el tipo y el origen de los residuos que Ademas debemos abordar la realidad empresarial en paises donde no existen

En el 2024, nuestras plantas de Novi Marof (Croacia), Bernburg

generamos y resolviendo problemas especificos”, afirma Marc. suficientes vias de reciclaje o donde los vertederos son una opcién mucho mas : & o . :

T (Alemania) y Skofja Loka (Eslovenia) lograron cero residuos
“En nuestra planta de Lannemezan, en Francia, y en la de Visé, en barata que el reciclaje. destinados al vertedero. Mientras tanto, nuestra planta de lana
Bélgica, hemos introducido la tecnologia de “tornillo cocodrilo” para Una forma en la que pretendemos superar estos retos es introduciendo de madera de Simbach (Alemania) ha mantenido cero residuos
extraer el agua de los residuos de fibra himeda, lo que aumenta sus sistemas de recompensa en nuestras instalaciones para incentivar la reduccién destinados al vertedero desde el 2022.

posibilidades de reciclaje. de residuos y el reciclaje, de modo que el vertedero sea el Gltimo recurso.

conTenDos P
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E’ K Eta dE’ contenido recic’udo Porcentaje de material reciclado

Lana Mineral de Vidrio

T o 2025
Compromiso: Utilizar recursos que tengan un impacto o
" " s m 0
medioambiental minimo
Objetivo 2025
Nos comprometemos a utilizar mas del 65% de material reciclado externo para nuestra lana 2021 2022 2023 2024
mineral de vidrio y mas del 25% de material reciclado externo para nuestra lana mineral de Reduccion
roca para 2025.
Estado: En proceso (Lana mineral de vidrio) Lana Mineral de Roca
El reciclaje de material para crear nueva lana mineral genera una economia
circular beneficiosa para todos, ya que reduce el consumo de materias primas
virgenes, el uso de energia, disminuye nuestra huella de carbonoYy evita que 9.3% 10.6% 11.3% 12.5% 2005
los residuos acaben en los vertederos. ZUS%E”VO"
e EEmn NN NN
Sin embargo, aumentar el volumen de contenido reciclado en nuestro lote puede 2021 2022 2023 2024
resultar dificil debido al acceso limitado a materias primas secundarias de calidad en
Aumento

cantidades fiables en diferentes paises.

Francois Leroy, nuestro Procurement Category Manager del grupo, afirma: “En nuestra e
produccién de lana mineral de vidrio, nos estamos acercando a nuestro objetivo del b o s A
65% de contenido reciclado, utilizando principalmente vidrio reciclado externo.

“Sin embargo, el panorama ha cambiado en comparacion con hace unos arios, cuando -
era mas facil conseguir grandes cantidades de vidrio reciclado”. . »

“Ahora todas las industrias del vidrio demandan el mismo material, por lo que estamos
estableciendo alianzas duraderas y fiables para garantizar nuestras necesidades de

produccién en el futuro”. Lana InSUﬂ[]dU

Aumentar el porcentaje de material reciclado para nuestra lana mineral de roca,
compuesta principalmente por escoria de alto horno procedente de la industria
siderdrgica, sigue siendo una tarea en proceso.

Nuestras soluciones de Lana
Insuflada estan fabricadas con
un 99% de vidrio, del cual hasta
un 80% procede de materiales
reciclados.

“Estamos lejos de nuestro objetivo del 25%, pero las Gltimas mejoras tecnolégicas
permiten a nuestras plantas procesar mdas material reciclado”, afirma Frangois. “Se han
producido mejoras en plantas como Illange en Francia, Surdulica en Serbia y St Egidien
en Alemania, donde hemos duplicado nuestro contenido reciclado con respecto al afio
anterior”.

conTenDos -
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RECYCLINGSERVICE
von Knauf Insulation

Revolucion de Reciclaje

En nuestras instalaciones RESULATION de Visé, Bélgica, estamos
transformando el futuro de los residuos de lana mineral de vidrio.

En esta planta de vanguardia, transformamos la lana mineral de

BOISUS de prO_C]fE.‘SO vidrio desechada en materias primas secundarias de alta calidad,

Knauf Insulation se ha comprometido a recuperar el 25% de los listas para ser reintegradas en la produccién de nuevas soluciones de

residuos de instalacién de los clientes en las obras, siempre que lana mineral de vidrio.

sea posible, para 2025. A través de nuestro servicio RESULATION, Nuestro material de origen proviene de diversas fuentes: restos Transformando el futuro de Los residuos: nuestra planta RESULATION en Visé, Bélgica
llevamos desde 2020 recuperando lana mineral de obras en Austria vegetales, clientes de prefabricados, recortes de obras e incluso residuos

y Alemania, y en 2025 ampliaremos este servicio a Suiza. Los de escombros.

residuos se envian a nuestras instalaciones para su reciclaje. . o : .
P J Hasta la fecha, hemos recogido con éxito residuos de lana mineral de

vidrio en seis paises europeos diferentes.
Tenemos capacidad para reciclar
| | | | 40 millones Botellas usadas con nuevo propdsito
En Australia, podemos transformar alrededor de 40

. s :
de botellas* cada afio en A’LWIIU g millones de botellas usadas en la materia prima necesaria

g para producir nuestra lana mineral de vidrio cada afio.

Las botellas se obtienen del programa Containers for
Change Schemey se trituran en nuestra planta de reciclaje
de vidrio de 20 000 toneladas de capacidad construida
expresamente en Queensland. Luego, el vidrio triturado
So funktioniert nachhaltige Was méchten Sie _ se lleva a nuestra planta para convertirlo en aislamiento
Entsorgung zum Fixpreis recyceln? - ” - ) . BT P el energético.

AB@ SACKBESTELLEN  SACKRECYCELN  FAQ  KONTAKT *® 2 KNAUFINSULATION

Mineralwolle einfach und nachhaltig fir
Recycling entsorgen

SACK BESTELLEN. SACK BEFULLEN. SACK RECYCELN.

Big Bags sind i cinfache Moglichkei
Tektalan

STEINWOLLE GLASWOLLE TEKTALAN MEHRSCHICHTPLATTEN

SACK BESTELLEN SACK RECYCELN

I B (sucxeesteuen )

* Calculos basados en una botella de vino con un peso medio de 500g.

RESULATION ofrece una forma sencilla de recoger y reciclar los residuos de lana mineral de las obras
de construccién. <CONTENIDOS>
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Reducir el uso del agua

Compromiso:
Utilizar recursos que tengan un impacto
medioambiental minimo

Objetivo 2025

Implementaremos una serie de nuevos proyectos para reducir la cantidad de
agua dulce que utilizamos en cinco plantas.

Estado: Atrasado

“El agua es importante, especialmente a la luz de las sequias

de 2024”, afirma Marc Bosmans, nuestroSustainability Director
del grupo. “La falta de acceso suficiente al agua dulce supone un
riesgo a largo plazo para la produccion™.

“Nos queda un largo camino por recorrer para hacer frente a los retos
relacionados con el agua. Sin embargo, ahora tenemos una visién mas
detallada de nuestro consumo”.

“En varias de nuestras plantas, también recogemos agua de nuestros
sistemas de refrigeracién para aplicaciones de menor calidad y
determinados procesos de riego obligatorios™.

“Existen soluciones para mejorar el uso del agua, pero varias de

ellas requieren el uso de mucha energia. Estamos estudiando las
oportunidades de investigacién y desarrollo de opciones con menores
emisiones de carbono™.

En 2024, Knauf Insulation EMEA y APAC recibieron la calificacién B-
en seguridad hidrica por parte del Carbon Disclosure Project (CDP), en
reconocimiento a las iniciativas de gestién del agua de la empresa
(véase la pagina 18).

Consumo de agua dulce

(m3/tonelada de produccion nominal neta)

2021 202 2023 2024

Aumento

DELIVER A CIRCULAR ECONOMY 2
REDUCIR EL USO DE AGUA

Empaque de bajo impacto
Nuestro objetivo es reducir nuestro empaque de
plastico virgen en mas de un 25% para 2025,
optimizando el grosor y las dimensiones de los films
e introduciendo mas contenido reciclado. En nuestras
plantas de lana mineral de vidrio, la proporcién de
empagques que contienen un 30% de material reciclado
aumentd del 2% de los empaques utilizados en 2021 a
mas del 50% en 2024.

Disenado para ser sostenible

Nuestro empaque presenta un maximo de dos
colores y utiliza hasta un 70% menos de tinta.
Ademas, la tinta solo cubre entre el 15% v el
18% del film de recubrimiento. Esto aumenta la
reciclabilidad del envase.

<conTenDOS P
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Nueva vision de sostenibilidad

Knauf Insulation ayuda a sus clientes a adaptarse al cambiante
panorama de la construccién en Asia-Pacifico con una nuevas
soluciones de alto rendimiento y bajas emisiones de carbono,
libres de ingredientes nocivos.

1-2. Comienzan las obras de construccién
del aeropuerto de Western Sydney,
Australia.

—

——

La creciente importancia del carbono

¢Qué ha cambiado? EL futuro de los edificios en la regién es bajo en
carbono. En Australia habrd una normativa que obligara a informar

sobre el carbono incorporado en los edificios, y en Nueva Zelanda ya es
obligatorio para los edificios gubernamentales. Se espera que otros paises
de la regidn sigan su ejemplo.

¢Como Knauf Insulation puede ayudar?: “Nuestras EPDs demuestran
que el carbono incorporado en nuestras soluciones es mucho menor que
el de otros productos aislantes convencionales”, afirma la Dra. Vanessa
Taveras-Dalmau, Regional Sustainability Manager para Asia-Pacifico. “En
comparacién con uno de los aislantes de lana de vidrio medios de la base
de datos EPiC —un modelo para evaluar el carbono incorporado en los
productos de construccién en Australia—, nuestra lana de vidrio tiene 10
veces menos carbono incorporado®.

Demanda de Declaraciones Ambientales de
Producto (EPDs)

¢Qué ha cambiado? Las EPDs son cada vez mas importantes, revelan
de forma transparente el impacto medioambiental de un producto,
incluidas las emisiones, a lo largo de todo su ciclo de vida. Nuestro
sistema de gestién de EPDs, verificado externamente, lo que lo convierte
en una fuente tangible de informacién comparable sobre los productos,
especialmente para los sitios web de comparacién en la regién.

¢Cémo podemos ayudar?: Vanessa afirma: “Pronto ofreceremos EPDs
para todos nuestros productos en todos nuestros mercados de APAC.

En 2024, publicamos EPDs para el 100% de nuestras soluciones sin
revestimiento en Malasia, Singapury Corea, y logramos grandes avances
en Japdn, Australia y Nueva Zelanda. Los clientes pueden descargar EPDs
verificadas para nuestra gama de productos en todos nuestros mercados
de APAC en nuestro sitio web”.

* Un producto aislante de lana de vidrio de la base de datos EPiC, con una unidad funcional de 1 m2, 100 mm de grosor y un valor R de 2,5, tiene 10,1 kg de carbono
incorporado. El equivalente en lana de vidrio de Knauf Insulation tiene 1,22 kg de carbono incorporado.

CREATE BETTER BUILDINGS

NUEVA VISION DE SOSTENIBILIDAD s

Mayor énfasis en los ingredientes de materiales

¢Qué ha cambiado? Cada vez son mas los sistemas de certificacién de
edificios ecolégicos, como Greenstar, que ofrecen créditos a los productos que
contribuyen a mejorar la calidad del aire interior y no contienen ingredientes
nocivos.

¢Como podemos ayudar?: Nuestras soluciones de lana de vidrio en APAC se
fabrican utilizando nuestro aglutinante E-Technology de origen vegetal y con
el certificado EUROFINS Gold para el confort del aire interior, el estandar mas
exigente posible. También certificadas por DECLARE como libres de sustancias
guimicas nocivas incluidas en la Lista Roja internacional.

Afio de logros

En 2024, nuestras soluciones de lana de vidrio para APAC
recibieron la certificacién en tres paises en reconocimiento a su
bajo impacto medioambiental. Se trata de la marca MyHIJAU en

Malasia, la etiqueta ecoldgica coreana en Corea y la certificacion
de productos de construccién ecoldgicos de Singapur, otorgada por
el Consejo de Construccién Ecoldgica de Singapur. Knauf Insulation
también se convirtié en socio industrial oficial del Consejo de
Construccién Ecoldgica de Malasia.

<conTeEniDOS P>
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IMPULSANDO EL CAMBIO A EDIFICIOS ENERGETICAMENTE EFICIENTES

Impulsando el cambio a edificios energéticamente eficientes

La Directiva sobre el rendimiento energético de los edificios
ofrece a los Estados miembros una oportunidad para transformar
el entorno construido en beneficio de las personas y del planeta.

Afrontando lo peor primero

La Directiva revisada sobre el rendimiento energético de los edificios
(EPBD) pone especial énfasis en la renovacién de los edificios “vampiros”,
los que mas energia consumen en Europa.

La directiva introduce normas minimas obligatorias de rendimiento
energético, que establecen el nivel minimo aceptable de eficiencia
energética para los edificios, y que se utilizaran para renovar el 26 % de
los edificios no residenciales para 2033.

En cuanto a los edificios residenciales, cada Estado miembro adoptara
su propio plan nacional para reducir su consumo medio de energia en un
16% para 2030y entre un 20% Yy un 22% para 2035.

EL motor de estos objetivos es la renovacidn de los edificios con peor
rendimiento, que deben contribuir al 55% de la reduccién.

“La renovacién genera empleos verdes, estabiliza los precios de la
energia, refuerza la seguridad energética, mejora las condiciones de vida y
acelera la accién hacia los objetivos climaticos de Europa”, afirma Quentin
Galland, Public Affairs Director del Grupo.

“Al eliminar la maldicién de los edificios vampiros, la EPBD ofrece una

oportunidad Unica para garantizar que el entorno construido contribuya
a un futuro mejor para las personas y el planeta. Es fundamental que los
Estados miembros aprovechen al maximo las oportunidades que ofrece”.

Medidas que importan

Los certificados de eficiencia energética (EPC) se utilizan para calificar la
eficiencia energética de los edificios y se expiden tras una evaluacion.

La EPBD revisada introduce una escala de clasificacion del rendimiento de
los EPC de A a G en todos los Estados miembros de la UE. La calificacién A
es para los edificios con cero emisionesy la G, para peor rendimiento.

La directiva también permite el rendimiento medido como alternativa a
los EPC, lo que ha sido bien acogido por Knauf Insulation.

“Las soluciones digitales son el camino a seguir para obtener resultados
significativos en comparacién con los EPC existentes, que se basan en
evaluaciones tedricas”, afirma Catho Fontaine, Manager adjunta de
Asuntos Publicos de la UE.

“La tecnologia digital esta revolucionando el sector y los gobiernos.
Proporciona informacién en tiempo real sobre el rendimiento de un
edificio e identifica dénde se pueden obtener los resultados mas eficaces
con una renovacion”.

“Al mejorar esta tecnologia, los gobiernos pueden cartografiar su parque
inmobiliario mas rapido que los EPCy con mayor precision”.

Soluciones integrales

La EPBD exige la introduccidn de ventanillas tnicas en los Estados
miembros para simplificar el proceso de renovacion.

“La renovacidn de edificios es complicada. Requiere conocimientos
técnicos, servicios especializados, productos de calidad, recursos
financieros y tiempo”, afirma Quentin.

“Los centros Unicos tendrdn un impacto significativo al proporcionar la
experiencia y lLos conocimientos necesarios para superar las complejidades
de los proyectos de renovacién y hacer que el proceso sea mas eficiente.

“El sector de la construccién puede ayudar a los gobiernos a acelerar la
iniciativa facilitando la funcién de las ventanillas Unicas™.

Pasaporte al éxito

En virtud de la EPBD, los Estados miembros deben introducir sistemas de
pasaporte para la renovacion de edificios.

“El programa es una forma estupenda de ayudar a los propietarios de
edificios a planificar el trabajo de renovacién de un edificio por fases», dice
Quentin.

“Los Estados miembros pueden incluir voluntariamente en sus regimenes
de pasaporte un indicador de preparacién para bajas temperaturas, si un
edificio estd preparado para tecnologias de calefaccién limpia™.

“Ayudard a los propietarios a seguir el orden correcto en la renovaciény a

obtener el maximo rendimiento, al hacer que la envolvente del edificio sea
energéticamente eficiente antes de afadir tecnologias bajas en carbono.”

Quentin Galland | Public Affairs Director del Grupo

Marina Tower, edificio residencial de 41 plantas en Viena, Austria

lestra lana mineral de vidrio TP 435 By lana mineral de roc
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Como ahorrar 312 000 millones de euros

al ano

Estudio revela c6mo el aumento de las tasas de renovacion
reduce la demanda energética en un 49%, ahorra miles de
millones en costes y reduce noteblemente las emisiones.

En Knauf Insulation, hemos llevado a cabo una campafa constante para
aumentar las tasas de renovacion de edificios en Europa con el fin de
reducir el consumo energético, reforzar la seguridad energética, crear
empleos ecoldgicos y mejorar las condiciones de vida

Es la solucién definitiva en la que todos ganan.

Los edificios son responsables del 35% de las emisiones de gases de
efecto invernadero relacionadas con la energia en Europa. Si la Unién
Europea quiere alcanzar la neutralidad en carbono para 2050, se debe
aumentar las tasas de renovacién y acelerar la transicién de la calefaccién
a alternativas eléctricas con bajas emisiones de carbono.

Sin embargo, existe un reto. Durante las horas punta, millones de
sistemas de calefaccién electrificados en edificios ejerceran una presién
adicional sobre las redes eléctricas, al tiempo que hacen frente a la
naturaleza intermitente de la energia solary edlica.

Seguin Open Energy Transition (OET), un grupo de expertos sin animo de
lucro, si no se gestionan estos picos, se podria sobrecargar la capacidad
de la red, provocar congestidn, ralentizar la descarbonizacién industrial,
aumentar los precios de la energia e incluso provocar apagones.

(6mo se disefo la encuesta

El estudio sobre la demanda maxima examind cémo se
compararia el mantenimiento de las tasas de renovacién
actuales con una tasa de renovacién anual éptima en
términos de costes del 2,77% si ambos escenarios se
dieran en el contexto de un sistema energético totalmente
descarbonizado. La investigacién conté con el apoyo de la
Fundacién Europea por el Clima, la Asociacién Internacional
del Cobre y la Asociacién Europea de Fabricantes de
Aislantes, de la que Knauf Insulation es miembro.

éLa solucion?
aumentar la tasa anual de renovacion.

David Ducarme, director de operaciones de Knauf Insulation, afirma: “Las
nuevas investigaciones y modelos de la OET muestran que, mejorando la
eficiencia energética y aumentando las tasas de renovacién anual a mas

del 2%, podemos reducir la demanda maxima en un 49%".

“Esto supondria un ahorro de €312 000 millones al afio en costes
totales del sistema energético, alrededor de €1380 por hogar europeo*,y
aceleraria la reduccién de emisiones al reducir 200 millones de toneladas
de CO, para 2030.

“A pesar de la iniciativa Renovation Wave de la Unién Europea, de
duplicar las tasas anuales de renovacién hasta alcanzar el 2% en 2030,
muchos Estados miembros siguen sin cumplir los objetivos. Las tasas
rondan el 1 %, en algunos casos mas bajas. Por ejemplo, la de Alemania
se sittia en solo el 0,7%.

“La investigacién de la OET demuestra que ampliar la renovacién es mas
importante que nunca. Los edificios energéticamente eficientes reducen
las facturas de energia, estabilizan las redes, aceleran la implantacién
de las energias renovables y refuerzan el sistema energético europeo,
haciéndolo mas fiable, asequible y competitivo.”

i CREATE BETTER BUILDINGS
COMO AHORRAR 312 000 MILLONES DE EUROS AL ANO

David Ducarme | Chief Operating Officer

Amortizacion de la demanda mdxima de renovacion

Un estudio destaca las principales ventajas de aumentar las
tasas de renovacién en mas de un 2%.

Beneficios Econémicos: Reducir la demanda maxima en un
49% reducird los costes totales del sistema energético en €312
000 millones al ario, lo que liberara importantes recursos para el

crecimiento econémico.

Ventajas para la red: La renovacidn generalizada permitira ahorrar
€44 200 millones en inversiones en la red de distribucién, mejorara
la estabilidad de la red y reducird la vulnerabilidad a los apagones.

Beneficios 2050: Las renovaciones energéticamente eficientes
aceleraran la eliminacién gradual del carbén y el gas e impulsaran el
progreso hacia el objetivo de alcanzar la neutralidad en carbono en 2050.

Beneficios renovables: Aplanar la curva aliviard la presién sobre la
expansidn de las energias renovables y reducird la necesidad de hasta
600 gigavatios (GW) de capacidad eédlica terrestre y marina adicional y
872 GW de capacidad solar fotovoltaica.

Ventajas en el precio de la energia: En 2030, una renovacién
generalizada podria generar un ahorro entre 30% y 45% en paises
como Bélgica, Rumaniay los Paises Bajos, lo que reduciria las facturas
energéticas de los hogares y haria a la industria mas competitiva.
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Futuro brillante para las cubiertas planas

solares

La nueva gama de soluciones personalizables y preparadas para el
futuro de Knauf Insulation para cubiertas planas es compatible con
todo tipo de instalaciones fotovoltaicas. Fabricadas con nuestra lana
mineral de roca incombustible con reaccién al fuego Euroclase A1,
ofrecen tranquilidad y un rendimiento térmico y acustico duradero.

En el pasado, las cubiertas planos de Europa eran zonas infrautilizadas en
las que nadie pensaba. Eran los espacios olvidados de los edificios.

Hoy en dia, ocupan un lugar destacado como elementos esenciales de
la transicién energética y se estan transformando en espacios para la
generaciény el almacenamiento de energia solar.

Esta transformacién estd impulsada por el Plan REPowerEU de Europa

y la Directiva sobre el rendimiento energético de los edificios (EPBD),

que estan acelerando el abandono de los sistemas de calefacciény
refrigeracién basados en combustibles fésiles y estableciendo plazos para
gue los edificios europeos estén preparados para la energia solar.

Los propietarios de edificios también estan impulsando el cambio. La.
Agencia Internacional de la Energia afirma gue se espera gue el crecimiento

de los paneles fotovoltaicos (PV) en los tejados supere al de las plantas de
energia a gran escala para 2028, “ya que los consumidores buscan reducir
sus facturas de electricidad” y la tecnologia solar se vuelve mas barata que
nunca.

Seguridad contra incendios, accesoy
rresgo

Sin embargo, antes de instalar paneles solares en un tejado plano, se
debe evaluar aspectos como el riesgo de incendio, el acceso y el uso del
tejado, la capacidad de carga, la seguridad y el rendimiento a largo plazo.
En Knauf Insulation podemos ayudar. Nuestras soluciones para cubiertas
planas, mejoran la eficiencia energética y el confort acustico, y pueden
personalizarse para soportar cargas adicionales derivadas de sistemas
fotovoltaicos, transito peatonal o condiciones meteoroldgicas adversas,
gue afiaden peso a las cubiertas.

Al estar clasificadas como incombustibles A1, nuestras soluciones
también reducen el riesgo de propagacidon de incendios en las cubiertas y
proporcionan tranquilidad a los propietarios de los edificios.

Nuestras soluciones para cubiertas planas incluyen el modelo Standard,
ideal para cubiertas sencillas sin necesidades de acceso; el modelo Solar-
Ready, con una resistencia mejorada para soportar paneles fotovoltaicos
y facilitar el acceso; y el modelo Solar-Plus, que ofrece la maxima
resistencia mecanica para satisfacer cualquier requisito de peso. También
podemos incorporar las soluciones de cubiertas vegetales Urbanscape®
a nuestros sistemas para crear una cubierta bioldgica que ofrece todas
las ventajas de las cubiertas verdes con el rendimiento de nuestra lana
mineral de roca.

CREATE BETTER BUILDINGS
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Preacupacion del sector asequrador por el
riesgo de incendios

Michael Leibold, Director de Product Management de Knauf
Insulation Alemania, afirma: “Los clientes aprecian que nuestros
productos para cubiertas planas cumplan los pardmetros técnicos
exigidos en las licitaciones, las ventas de nuestra solucién Solar-Plus
han crecido anualmente entre un 25 %y un 40 % en Europa Central
durante los ultimos cinco afios™.

Silke Kleeberg, Product Manager de cubiertas planas en Alemania,
afirma: “El sector asegurador aleman ha publicado informes de
forma sistematica en los que se relaciona la instalacién de sistemas
fotovoltaicos con el riesgo de incendio y recomienda el uso de
soluciones incombustibles para los paneles instalados en cubiertas.
Que nuestras soluciones estén clasificadas como incombustibles A1
tiene una gran repercusién entre nuestros clientes.

Evitar especificaciones excesivas y costosas

“Siempre personalizamos nuestras soluciones segun los requisitos de
las cubiertas de los clientes, por ejemplo, si necesitaran paneles solares
ahora o en el futuro”, afirma Andjelina Kuzmanovic, Marketing Director
de Knauf Insulation para Europa del Este y Oriente Medio.

“Calculamos la solucién éptima y mas rentable para ofrecer ese
rendimiento utilizando una metodologia de calculo respaldada por datos
de la Universidad Técnica Checa de Praga.

“Nuestro enfoque se centra en las necesidades del cliente, en lugar
de en productos con un exceso de ingenieria. Ofrecemos soluciones
gue se adapten a las necesidades reales para evitar un exceso de
especificaciones”.
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(émo estamos abordando la pobreza
N | gm ] energetica
La crisis inmobiliaric en Europa se agrava e
facturas y crean mejores edificios para las personas.
La instalacién de nuestros productos de lana mineral mejora la
La crisis inmobiliaria europea y la carga que supone la pobreza Este parque inmobiliario deficiente seguira existiendo durante eficiencia térmica de Los ediificios, Lo que reduce los costes al disminuir
energética estan afectando de manera desproporcionada a los mucho tiempo. La Comisién Europea afirma que la mayoria de los la cantidad de energia necesaria para la calefaccién o la refrigeracion.

mas vulnerables. edificios europeos se construyeron antes de 2001 y que alrededor
del 90% de ellos seguiran en pie en 2050.

Cada euro invertido en nuestras soluciones es un euro menos en las

El aumento de los costes de la vivienda y la creciente pobreza energética facturas.

. . . . “Los problemas de la asequibilidad de la vivienda y la pobreza
estan sometiendo a una fuerte presién a los hogares mds vulnerables de

El aislamiento es también la piedra angular de un hogar saludable.
energética estan interrelacionados”, afirma el informe del JRC, P 9 9

Europa. titulado Addressing Housing Affordability and Energy Poverty: Las soluciones de Knauf Insulation mantienen una temperatura interior
Entre 2010y 2023, los precios de la vivienda en la Unién Europea se A Dual Challenge for the EU. “El aumento de los costes de la agradable cuando hace calor o frio fuera, lo que es esencial para las
dispararon un 47% v los alquileres un 18% debido a la falta de viviendas vivienda y la ineficiencia energética de los edificios intensifican a personas que requieren cuidados especiales..
asequibles, lo que supone que uno de cada diez residentes en las P ; ” o .

presién financiera sobre los hogares vulnerables” Vivienda social

ciudades europeas destina mas del 40% de sus ingresos a la vivienda. . - . . .
Shiraz Dromi, Directora de Public Affairs del Grupo, afirma: Knauf Energy Solutions (KES), parte de Knauf Insulation, ofrece informacién

Como consecuencia, muchos hogares con bajos ingresos, a menudo “ e Ay i ; - S .
. aren,tales e h"is e objl' ad?)s y Ny ir enjet Resolver la crisis de la vivienda y volverla asequible va ligado basada en datos a proveedores de viviendas y propietarios privados para

ili i v i Vivi ifici n ' o ) ] o
. p ) l b e y con la lucha contra los edificios que consumen mucha energia” ayudarles a mejorar las condiciones de vida y reducir las facturas energéticas
insalubres, de mala calidad y frios, que consumen mucha energia y son
caros de calentar, lo que se traduce en facturas elevadas.

“La creacion de viviendas seguras y asequibles debe centrarse de los inquilinos.

en la renovacion de estos edificios. Abordar los edificios con La tecnologfa impulsada por IA de KES mide el rendimiento real de los hogares
peor rendimiento no es solo una cuestion energética, sino y proporciona informacién Gtil y fiable que necesitan para llevar a cabo

una prioridad social y econmica™ trabajos de renovacién que ofrezcan el maximo impacto.

La Comisién Europea afirma que el porcentaje de personas que sufren
pobreza energética —la imposibilidad de pagar la calefaccion—
aumento un 54%, pasando del 6,9% de la poblacién en 2021 al

10,6% en 2023. Esto supone alrededor de 47 millones de "Legislac.im?eslcg oﬁia,ll_).irectiva del » KES ha colaborado con asociaciones de vivienda en Europa y el Reino Unido,
personas. _ rendimi ergetico de los edificios, apoyando la renovacién energética de cientos de viviendas sociales.
\,_ s una herramienta basica para

Detras de estas estadisticas se esconde un legado
de edificios ineficientes. Mds del 18% de los
edificios en Europa no cuentan con sistemas
de aislamiento o calefaccién suficientes
= mantemlar e c:?\lor et S . i i ; \ N En 2024, apoyamos la investigacién de cémo la renovacién puede mejorar la
izres, seqtn un |nfolrme de . ‘ ) ‘ A demanda maxima de la red eléctrica y exploramos nuevas formas de desarrollar
go2> .dEL (ientro ezt / T : 1 : ; 1Y SN : viviendas mas asequibles en las zonas urbanas mediante la construccién de
Investigacién (JRC). R S "‘ ampliaciones verticales modulares y ligeras en edificios existentes. También
/ intensificamos nuestro trabajo con los responsables politicos para desbloquear la
financiacién necesaria para colmar las carencias en materia de vivienda asequible e
impulsar la renovacién.

\. mejorar as condiciones de vida Nuestras campaiias

N y garantizar el futuro de En Knauf Insulation, hacemos camparia constantemente para acelerar la
N renovacion en toda Europa con el fin de mejorar las condiciones de vida de los mas
vulnerables.

- nuestros hogares™.
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Barry Ly rLam | Managing Director Ener Solut'br;s
y Lyni ging de Knauf Energy /

Catalizador del cambio

Knauf Energy Solutions ofrece informacion practica que los
proveedores de viviendas pueden aprovechar al maximo para
reducir las facturas energéticas, disminuir las emisiones y mejorar
las condiciones de vida de los inquilinos.

Recortes presupuestarios, aumento de los costes, cambios normativos,
seguridad de los edificios, objetivos de descarbonizacion, demanda en alza,
retrasos en el mantenimiento, escasez de personal cualificado y necesidades
especificas de los inquilinos.

Los proveedores de viviendas se enfrentan a retos interminables, asi que,
¢como pueden garantizar el maximo impacto con los minimos recursos?
Empiece por los datos. Como dice el refran, si no se puede medir, no se puede
gestionar.

En Knauf Energy Solutions (KES), podemos ayudar. Nuestra tecnologia
basada en inteligencia artificial mide el rendimiento energético real de los
edificios y proporciona datos sobre eficiencia energética e informacién sobre
las emisiones de gases de efecto invernadero, asi como métricas de salud y
bienestar.

Barry Lynham, Managing Director de Knauf Energy Solutions, afirma: “La
tecnologia KES permite diagramar todo un parque inmobiliario para que los
gestores inmobiliarios puedan abordar los edificios y los inquilinos que son
los que mas necesitan las ventajas de la renovacién™.

“La tecnologia KES ofrece recomendaciones basadas en datos que respaldan
decisiones de modernizacién especificas y una implementacién rentable”.

“Nuestra tecnologia también revela con precisién el ahorro energéticoy la
reduccién de emisiones que se han conseguido tras la renovacién, datos que
pueden utilizarse para obtener financiacion en el futuro”.

{1

Nuestra tecnologia permite mapear todo un parque

inmobiliario para que los gestores inmobiliarios
puedan abordar los edificios y los inquilinos que mds
necesitan las ventajas de la renovacidn. ’ ’

Barry Lynham | Managing Director de Knauf Energy Solutions

CREATE BETTER BUILDINGS
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Steven Heath, our Technical Director for Northern Europe, outlines the benefits of KES technology

Beneficios clave para las asaciaciones de vivienda

>

Proporcionar hogares saludables es una prioridad para las

asociaciones de vivienda. Los datos de KES ofrecen informacién sobre
parametros clave para el bienestar, como los niveles de humedad y la
temperatura interior, ademas de ayudar a detectar el riesgo de moho.

La tecnologia KES puede ayudar a identificar a los inquilinos que
corren el riesgo de sufrir pobreza energética debido a edificios
ineficientes que requieren altos costes energéticos para mantener la
calefacciéon. También puede ayudar a determinar dénde se obtendran
los mayores beneficios con una renovacion, resultando en facturas
mas bajas y mejores condiciones de vida.

Al solicitar ayuda financiera, las asociaciones deben demostrar el
rendimiento potencial de la inversién en una renovacién. Los datos
de KES miden con precisidn el impacto antes y después de una
rehabilitacién en términos de ahorro energético.

En el Reino Unido, las asociaciones de vivienda que pueden demostrar
que estan reduciendo la huella de carbono de sus propiedades pueden
solicitar créditos de carbono para obtener fondos para la renovacion.
La tecnologia KES ya estd aprobada para medir las reducciones reales
de las emisiones de carbono, lo que favorece el acceso de las viviendas
sociales a los créditos de carbono.

El rendimiento energético de los edificios se evalua tradicionalmente
mediante certificados de eficiencia energética (EPC), que se basan

en evaluaciones calculadas. La tecnologia KES proporciona datos de
rendimiento real en tiempo real mas valiosos, precisos y significativos.
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ETechnology celebra 15 anos

e rendimiento fiable

ETechnology, nuestro aglutinante de origen natural lleva desde
2009 ofreciendo soluciones de construccion sostenibles que
crean mejores edificios para las personas y el planeta.

ETechnology se ha instalado en miles de edificios en todo el mundoy
sus beneficios contrastados estan avalados por 15 arios de pruebas
y certificaciones. Es un legado que sigue impulsando el éxito de
ETechnology.

Reduccion de carbono transparente

El sector de la construccién esta sometido a una presién normativa para
reducir la huella de carbono de los materiales. ETechnology puede ayudar.
ETechnology tiene una huella de carbono menor que los aglutinantes

tradicionales y esta fabricado con hasta un 98% de materiales
rdpidamente renovables.

El bajo impacto de nuestros aglutinante de origen natural ETechnology se
refleja en nuestras Declaraciones Ambientales de Producto (EPD), lo que
garantiza una divulgacién transparente.

CREATE BETTER BUILDINGS
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with E .

TECHNOLOGY™

Rendimiento Fiable

Elimpacto de los compuestos orgdnicos volatiles (COV) es ahora una
prioridad en la agenda sobre la calidad del aire interior..

Nuestras soluciones ETechnology han sido galardonadas con el premio
Eurofins Indoor Air Comfort Gold por sus bajas emisiones de COV, el
estandar mas alto posible, y han obtenido la etiqueta DECLARE “Red List
Free”, que certifica que no contienen ninguna sustancia quimica nociva
incluida en la Lista Roja internacional.

Gracias a estas excelentes credenciales, las soluciones ETechnology
pueden ayudar a los prescriptores a obtener puntos adicionales en
programas de certificacién ecolégica, como BREEAM, en materia de
calidad del aire.
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Satisfaccion de la
demanda de claridad
del carbono

Las declaraciones ambientales de productos especificos estan
cobrando protagonismo a medida que aumenta la demanda de
soluciones de construccién con bajas emisiones de carbono.

La revisién de la Directiva sobre el rendimiento energético de los edificios
de la UE y la nueva normativa sobre edificios con bajas emisiones de
carbono en paises como Dinamarca y Francia estan impulsando un

mercado en expansién para productos de con bajas emisiones de carbono.

Como resultado, las Declaraciones Ambientales de Producto* (EPDs)
estan desemperiando un papel cada vez mas importante al ayudar a los
clientes a elegir qué productos utilizar en proyectos de construccién con
bajas emisiones de carbono.

La especialidad es nuestro fuerte

Justin Fraselle, Product Sustainability & LCA Manager, afirma: “Nuestras
EPDs ofrecen una gran ventaja, ya que se publican para nuestras
soluciones de marca individuales. No elaboramos EPDs genéricas que
abarquen cientos de productos.

“Esta especificidad genera confianza entre nuestros clientes al eliminar

cualquier incertidumbre que pueda surgir del uso de datos generalizados”

“A su vez, esto permite una comparacién clara entre los productos y hace
que nuestras EPDs sean mas faciles de usar, eliminenado la necesidad de
realizar calculos adicionales”.

* Las EPDs proporcionan informacién verificada de forma independiente sobre el impacto
de un producto en una serie de categorias medioambientales a lo largo de todo su
ciclo de vida, desde la obtencién de las materias primas hasta su eliminacién final,
pasando por la fabricacién, el transporte y el uso. Las EPDs facilitan la comprensién
y la comparacién de una serie de indicadores de impacto medioambiental, incluido
el carbono incorporado, para productos de construccién similares fabricados por
diferentes empresas para cualquier aplicacién determinada.

CREATE BETTER BUILDINGS
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Cantidad con calidad

En Knauf Insulation, nuestro proceso de certificacién EPD nos permite
publicar de forma eficaz un gran volumen de EPDs. Certificado por Bureau
Veritas, este proceso es muy preciso y eficiente.

En 2024, habiamos publicado alrededor de 500 EPDs, lo que supone
mas del 2% de las 23 000 EPDs verificadas segin la norma EN 15804 y
registradas en programas de EPDs a nivel mundial.

“Se trata de un logro increible teniendo en cuenta el tamaiio de nuestra
empresa. La facturacién de Knauf Insulation en el contexto del sector
global de productos para la construccién es inferior al 0,05 %.”

El departamento de Justin también ha impulsado con éxito la publicacién
de EPDs para los productos de Knauf Insulation en Asia-Pacifico con el fin
de cumplir la normativa futura en toda la regidn.

En 2024, ya contdbamos con EPDs para todos nuestros productos sin
revestimiento en Malasia, Singapury Corea.

Desarrollando conacimientos en EPDs

Knauf Insulation siempre ha sido un centro de excelencia en EPDs,
reconocido a nivel del Grupo Knauf.

En 2024, nuestro anterior jefe de departamento, Jean-Pierre Pigeolet,
fue ascendido para supervisar las EPDs de todo el Grupo y se amplid el
equipo de EPDs de Knauf Insulation.

1- 2. ELOak Cancer Centre del Royal Marsden Hospital del Reino Unido cuenta con nuestro Rocksilk® RainScreen Slab,
que ofrece un alto rendimiento térmico, una excelente reduccion del ruido y es incombustible segtin la Euroclase A1

“También hemos introducido formacién vy talleres periédicos sobre EPDs
en toda la empresa para gue nuestros compafrieros puedan ayudar a

nuestros clientes de manera efectiva”, afirma Justin.

Making better choices

Las Declaraciones Ambientales de Producto (EPDs) son elaboradas por nuestro
equipo de expertos y los resultados pueden resultar dificiles de comprendery
utilizar si no se explican correctamente.

Para solucionar este problema, el equipo central de sostenibilidad ha
desarrollado un programa de formacién y la calculadora Ecolndex-Carbon.

Esta herramienta facilita la comprensién y la comparacion de una serie de
indicadores de impacto ambiental, incluido el carbono incorporado, para
productos de construccién similares fabricados por diferentes empresas
para cualquier aplicacién determinada.
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Knauf

SOBRE KNAUF INSULATION

Con mds de 40 aros de experiencia en el sector del
aislamiento, Knauf Insulation es una de las marcas de
mayor crecimiento y prestigio a nivel mundial.

Knauf Insulation estd comprometido con ayudar a sus
clientes a satisfacer la creciente demanda de eficiencia
energética y sostenibilidad en viviendas nuevas y
existentes, edificios no residenciales y aplicaciones
industriales. La empresa presenta unos resultados
financieros sélidos y estables, con una facturacién que
supera los 2500 millones de euros. Knauf Insulation
cuenta actualmente con casi 6000 empleados en mds de
40 paises y 28 plantas de fabricacién en 15 paises.

NUESTRA PROMESA DE MARCA

Ofrecemos los mejores resultados a nuestros clientes
proporciondndoles soluciones de alto rendimiento, sélidas
alianzas y un apoyo practico y fiable. En Knaufy Knauf
Insulation, nuestros clientes saben que pueden construir
en nosotros, en ingles, Build On Us.

INSTALACIONES DE FABRICACION

% LANA MINERAL
W LANADE MADERA
SOLUCIONES PERSONALIZADAS

Siguenos en:

m linkedin.com/company/knauf-insulation-iberia

Av. de la Marina 54B, 08830, Sant Boi de Llobregat -
hola@knaufinsulation.com Bu”d on us
www.knauf.com "
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